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Panduan untuk Kisah Kejayaan 
Guide for Success Stories 

 
Tujuan dokumen ini adalah untuk menyediakan panduan kepada penyelia-penyelia 

(pengurus atau penolong pengurus) bagi jenis maklumat yang diperlukan untuk Kisah 
Kejayaan yang ditemui melalui Pusat Internet 1 Malaysia (PI1M). 

The purpose of this document is to provide a guide to the supervisors (manager or 
assistant manager) on the type of information required in the success stories found 

through Pusat Internet 1Malaysia (PI1M).  
 
 

Types of Success Story (please tick (√) one) 

□ Keusahawanan 

□ Celik ICT / Komuniti Pintar 

 
Service Provider (please tick (√) one) 

□ Telekom Malaysia (TM)  □   Packet 1 (P1) 

□ Celcom    □   Time 

□ Maxis     □   Redtone 

□ Digi     □   Danawa 

 
 

ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

Maklumat 
PI1M  

 
 

Nama PI1M Kg Raban 

Nama 
Pengurus 

Nur Safina Bt Mohamad 
Razali 

No. Telefon 019 4569255 

Nama 
Penolong 
Pengurus 

Nur Fasihah Bt Md Fisal  No. Telefon 010 4616154 

Email  

 
Lokasi 

 

Daerah Lenggong DUN Kota Tampan  

Mukim Durian Pipit  Parlimen Lenggong 

Negeri Perak    
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Maklumat 
Individu/ 
Organisasi 

 
 
 

Nama Raizah binti Rodi Umur 38 

Email  - No. Telefon 0195607951 

Alamat 
No 58, Kampung Beng, 
Lenggong, Perak. 

Tahun 
menjadi 
Ahli PI1M 

2015 

 
Bentuk 
perniagaan 
 

 
Puan Raizah binti Rodi merupakan seorang usahawan muda yang cenderung 
dalam pembuatan kek dan juga menjual biskut.Beliau juga mempunyai sebuah 
bengkel yang khas untuk membuat kek dan biskut dengan peralatan yang 
lengkap. 
 

 
Kisah 
kejayaan 
 

 

Latar belakang 

 

Puan Raizah telah menjalankan bisnes ini pada dahulunya secara kecil-kecilan 

yang hanya beroperasi dirumah sahaja. Dan bisnes nya hanya di sekitar 

kampong-kampung.Ia juga hanya memproses biskut dan kuih pada masa itu 

dalam kuantiti yang sedikit dan juga hanya beberapa jenis sahaja biskut yang 

beliau buat.  

 

Sebelum penggunaan ICT/ penglibatan PI1M 

 

Sebelum ini semua orang termasuk saya tidak tahu dan tidak ambil tahu tentang 

kewujudan serta cara penggunaan ICT.Biasalah tanpa medium seperti ICT bisnes 

saya hanya cukup untuk modal dan untung yang hanya sedikit. .  

  

Selepas penggunaan ICT/ penglibatan PI1M 

  

Tetapi selepas itu,apabila saya mendapat pendedahan kepada penggunaan ICT 

dan tahu cara penggunaan ICT, saya telah menggunakan nya untuk kegunaan 

kepada bisnes saya.selain itu,saya juga Nampak akan kewujudan ICT dalam 

kehidupan saya dan bisnes saya ini banyak membantu saya,bukan sahaja untuk 

saya mempromosi atau menjual biskut dan kk saya tetapi saya juga dapat 

mencari dan menambahkan lagi pelbagai jenis biskut untuk jualan saya, 

 

Selain itu,saya juga sekarang telah mempunyai dropship dari pelbagai negeri 
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untuk menjual produk saya.Tegas saya katakana di sini ICTsememang nya 

penting dalam kehidupan saya dan pendapatan saya sekarang jauh berbeza 

dengan sewaktu saya kurang tahu tentang penggunaan terhadap ICT dahulunya. 

 

Penggunaan 
PI1M 

Apa yang dipelajari melalui PI1M 

 

- mengetahui teknik pemasaran online 

- mengetahui teknik keusahawanan berkesan  

- cara membuat blog 

-memcari resepi-resepi baharu untuk produk saya 

 

Bagaimana PI1M membantu perkembangan perniagaan/ peningkatan tahap 

kemahiran ICT 

 

- Membantu dalam memasarkan perkhidmatan   

- Meningkatkan permintaan perkhidmatan  

- meningkatkan keupayaan diri dalam ilmu ICT  

- membantu pengurusan dalam perniagaan supaya lebih efesien.  

 

Online 
Platform 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Laman 
Web 

 Blog  

FB 
 
https://www.facebook.com/raizah.rodi.  

Instagram  

Whatsapp    
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Gambar & 
Keterangan  
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ANTARA BISKUT YANG DI JUAL OLEH PUAN RAIZAH BINTI RODI 

 
 
 

 

 

Maklumbalas 

 

 

Maklumbalas terhadap latihan dan bantuan yang diberikan oleh pihak PI1M 

 

Pihak PI1M banyak membantu dalam memberi kemudahan dari segi 

perkhidmatan internet dan kemudahan ICT didalam suasana premis yang selesa. 

Petugas PI1M turut membantu dalam meningkatkan kemahiran ICT dengan 

menganjurkan kelas-kelas ICT dan keusahawanan serta program Klik Dengan 

Bijak.  

 

 

 

 

 

 


